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REQUESTER è un programma di ausilio alla codifica delle schede nosologiche ospedaliere ed al calcolo 
del DRG: si compone di un sistema centrale che eroga i servizi di Grouper e di uno o più sistemi periferici 
che richiedono tali servizi tramite protocollo di comunicazione TCP/IP. Il sistema centrale è costituito da 
un Personal Computer (piattaforma MS Windows qualunque versione) sul quale viene installato un 
programma Requester Server che si occupa di soddisfare le richieste dei Client, siano esse singole 
(modalità interattiva) o a gruppi (modalità batch). Tale Server Manager ha lo scopo di accodare e 
smistare le richieste dei Client, eseguire il programma Grouper (installato in unica versione sul server) 
per il calcolo del DRG e fornire il risultato ottenuto ai Client. Requester Server può essere configurato ed 
integrato con il nostro modulo ADT-2001 oltre che con procedure di accettazione preesistenti. In tal caso, 
attivando una funzionalità di polling, all’effettuazione di variazioni ed inserimenti di dati, esegue il calcolo 
del DRG e consolida il nuovo valore. 
 
Per quanto riguarda l’introduzione dei codici ISTAT ICD9 e ICD9-CM, questi sono organizzati su tre livelli 
di raggruppamento: il sistema fornisce un’interfaccia di navigazione sulla struttura ad albero della 
codifica, nonché un potente sistema di ricerca trasversale per il reperimento di parole e frasi contenute 
nelle diciture degli interventi e delle diagnosi. Il pacchetto comprende inoltre un nutrito numero di reports 
per indagare con efficacia distribuzione e frequenze dei codici DRG anche in rapporto all’MDC di 
riferimento sia a livello di reparto che di Azienda Ospedaliera. 
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� Possibilità di effettuare il calcolo del DRG da più stazioni con un solo software Grouper (licenza unica) 

� Calcolo del DRG sia interattivo che batch sulle stazioni Client 

� Calcolo automatico del DRG e allineamento automatico degli archivi sul Server 

� Protocollo di comunicazione TCP/IP tra Client e Server 

� Supporto alla codifica completamente visuale e strutturata ad albero per interventi e diagnosi 

� Ricerche trasversali e combinate delle descrizioni di interventi e diagnosi secondo la codifica ICD9 ed 

ICD9-CM 

� Collegamento con databases centralizzati esterni via ODBC 

� Reports sintetici per l’analisi DRG di reparto 

� Reports riepilogativi ed analitici per utenti appartenenti all’amministrazione ospedaliera 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
� Personalizzazione ed eventuale integrazione nell’ADT del cliente 
 
� Installazione 
 
� Addestramento utenti e avviamento 
 
� Manutenzione e supporto utente. 


